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Misyon, Vizyon, Temel Degerler ve Ozel Hedeflerin Belirlenmesi ile Teskilat Semasinin Olusturulmasi Kilavuzu

l. KAPSAM:

Kamu I¢ Kontrol Standartlarinin 2. sinde misyon, organizasyon yapisi ve gorevlerin standard1 “Idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin
gorev tanimlari yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve idarede uygun bir organizasyon yapisi olusturulmalidir.” seklinde tanimlanarak
belirlenmistir.

KOS2: Misyon Idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gérev tanimlari yazil olarak
belirlenmeli, personele duyurulmali ve idarede uygun bir organizasyon

Organizasyon Yapisi

e EarEer yapisi olusturulmalidir.

Bu standardin saglanmasina yonelik aranan genel sartlardan olan KOS 2.1°de idarenin misyonunun yazili olarak belirlenecegi, duyurulacagi ve
personeli tarafindan benimsenmesinin saglanacagi; KOS 2.4’te idarenin ve birimlerinin teskilat semasinin olacagi ve buna bagli olarak fonksiyonel
olarak gorev dagilimlarinin belirlenecegi; KOS 2.5’de idarenin ve birimlerinin organizasyon yapisinin temel yetki ve sorumluluk dagilimi, hesap
verebilirlik ve uygun raporlama iliskisini gosterecek sekilde olacagi belirlenmistir.

Idarenin misyonu yazili olarak belirlenmeli, duyurulmali ve personel

tarafindan benimsenmesi saglanmalidir.
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KOS 2.4

idarenin ve birimlerinin teskilat semasi olmali ve buna bagh olarak

fonksiyonel gorev dagilimi belirlenmelidir.

Idarenin ve birimlerinin organizasyon yapisi, temel yetki ve sorumluluk
dagilimi, hesap verebilirlik ve uygun raporlama iliskisini gdsterecek sekilde

olmalidir.
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Ayrica Risk Degerlendirme Standartlarmin 5.sinde planlama ve programlama standardi “Idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve
gostergelerini ve bunlar1 gergeklestirmek i¢in ihtiya¢ duyduklart kaynaklari iceren plan ve programlarini olusturmali ve duyurmali, faaliyetlerinin
plan ve programlara uygunlugunu saglamalidir.” seklinde belirlenirken bu standardi saglamaya yonelik aranan genel sartlardan olan RDS 5.1°de
idarelerin, misyon ve vizyonlarini olusturacagi, stratejik amaglar ve Olgiilebilir hedefler saptamak, performanslarini 6lgmek, izlemek ve
degerlendirmek amaciyla katilimer yontemlerle stratejik plan hazirlayacagi; RDS 5.5’te yoneticilerin, gorev alanlar g¢ercevesinde idarenin
hedeflerine uygun 6zel hedefler belirleyecegi ve personeline duyuracagi bildirilmistir.

idareler, faaliyetlerini, amac, hedef ve gdstergelerini ve bunlari
gerceklestirmek icin ihtiyac duyduklari kaynaklari iceren plan ve
programlarini olusturmali ve duyurmali, faaliyetlerinin plan ve programlara

RDS5: Planlama ve

Programlama

uygunlugunu saglamalidir.

Idareler, misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaclar ve élcilebilir
hedefler saptamak, performanslarini 6lcmek, izlemek ve degerlendirmek
amaciyla katilimci yontemlerle stratejik plan hazirlamahdir.

Yoneticiler, gorev alanlari cercevesinde idarenin hedeflerine uygun ozel
hedefler belirlemeli ve personeline duyurmalidir.

RDS 5.5
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Ayrica bilgi ve iletisim standartlarinin 13.siinde idarelerin, birimlerinin ve g¢alisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma
stireglerinin saglikli bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim
sistemine sahip olmasi gerektigi belirtilerek bu standardi saglamaya y&nelik aranan genel sartlardan olan BIS 13.6°da yoneticilerin idarenin misyon,
vizyon ve amaglar1 ¢ergevesinde beklentilerini gérev ve sorumluluklar: kapsaminda personeline bildirmesi gerektigi hiikiim altina alinmistir.

idareler, birimlerinin ve calisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar
alma slreclerinin saglikl bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda
etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim
sistemine sahip olmalidir.

BiS13: Bilgi ve iletisim

BiS 13.6 ‘ Ydneticiler, idarenin misyon, vizyon ve amaclari cercevesinde beklentilerini
gorev ve sorumluluklari kapsaminda personele bildirmelidir.
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. MISYONUN BELIRLENMESI

e Misyon bir birimin var olus sebebidir. Birimin ne yaptigini, nasil yaptigini ve kimin i¢in yaptigini agikga ifade eder.
e Misyon sunulan tiim hizmetler ile gergeklestirdigi tiim faaliyetleri kapsayan bir semsiye kavramdir.
e Misyon ifadesinin; birimin yasal yetkisini yansitmasi, sunmakla yiikiimlii oldugu hizmetleri belirtmesi ve tiniversitenin kaynaklari ile tutarl

olmasi gerekir.

* Kisa, net ve 0z bir bicimde ifade edilir.
Misvon Harcama biriminin yetki ve sorumluluklariyla tutarlidir.
¥ Mevzuatta ifade edildigi sekliyle tim gorevler ayrintili aciklanmaz. Bu bildirim kapsayici

Olusturulurken bir niteliktedir, gdrevleri genel olarak tanimlar.

Dikkat Edilmesi Harcama biriminin yetkinlikleri ve birimdeki siireglerden ziyade harcama biriminin
genel islevleri ve sunacagl hizmetlerin genel eksenini tanimlar.

Sonug odakhdir, hizmetin yerine getirilme slrecini degil amacini tanimlar.
Harcama biriminin faaliyet alanlari ile hizmet sundugu kesimleri tanimlar.

Gereken Hususlar
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e Misyon bildiriminin belirlenmesinde birimlerin i¢ kontrol birim alt komisyonu/kalite birim alt komisyonu, strateji gelistirme veya
akreditasyon alt komisyonlar1 birlikte ¢aligmalidir. Misyon bildirimi gelistirilirken genis katilimli bir ¢alistay diizenlenebilir. Misyon
Bildirimi Calisma Formu kullanilarak farkl fikirler toplanir. Bu formlar birimin misyonu hakkinda yapilacak grup tartismalarina temel
teskil eder. Bu form doldurulurken mevzuat analizi ¢iktilarindan yararlanilir.

Biriminin varolus nedeni nedir? (Nigin)
Birim kimlere hizmet sunuyor? (Kime)

Misyon Bildirimi

Calisma Formu Birim hangi ihtiyaclari karsiliyor? (Ne)
Birim hizmetlerini ne sekilde sunuyor? (Nasil)

e Misyon bildirimi olusturulurken odak grup ¢aligmalari, fikir tepsisi, beyin firtinast ve agik grup tartismalar1 gibi yontem ve teknikler de
kullanilabilir.
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lyi Belirlenmis Misyon Ornekleri

/

% “Ulusal ve uluslararasi diizeyde egitim-
o6gretim  hizmeti  vermek, bilimsel
arastirmalar yapmak ve bilimi, teknolojiyi,
sanati ve kiiltiirel degerleri girisimci bir

I\/Iisyon Universite olarak insanligin hizmetine

" : sunmaktir.”

Ornekleri & ()

o  “Elestirel diistinebilen ve sorun
¢cOzebilen, kisisel ve mesleki alanda
kendini stirekli yenileyen, dogaya
duyarli, farkhhklara saygi
gOsteren, yaratici bireyler
yetistirmeyi,

Bilime ve sanata evrensel diizeyde
katki  saglayan, etik degerleri
gbzeten, disiplinler arasi
arastirmalar yapmayi,

Sosyal sorumluluk bilinci ile iilke
sorunlarina duyarli, kamu yararini
gb6zeten yasadigi kentin
kalkinmasina  ve  gelismesine
katkida bulunan hizmetler
sunmayi gérev edinmistir.”

lyi Belirlenmemis Misyon Orneg;

K/

& “Egitim-6gretim hizmeti vermek”

(Bu ifade, kisa olmakla birlikte temel faaliyet
alanlarinin  tamamini  kapsamamakta ve hizmet
sunulan kesimlere yer vermemektedir. Dolayisiyla iyi
bir 6rnek olarak degerlendirilemez.)
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Ornek Misyon Bildirimi Calisma Formu:

Sorular Cevaplar
Strateji Gelistirme Daire Bagkanliginin (SGDB) Kamu kaynaklarinin etkin, verimli ve ekonomik olarak kullanilmasini saglamak
varolus nedeni nedir? (Nigin) Kamu kaynaklarinin kullaniminda mali saydamlik ve hesap verme sorumlulugu bilincinin

yerlesmesini saglayarak etkin bir mali yonetim saglamak

Ulusal kalkinma planlari, orta vadeli programlar ve yillik makro programlarla uyumlu stratejik
planlama ve performans esasli mali yonetim modelinin kurum kiiltiirii haline gelmesini
saglamak

Kamuda Iyi Y6netim Ilkeleri uyarinca I¢ Kontrol Sistemi standartlar1 ve Kalite Giivencesi
Sisteminin 6l¢iitleri dogrultusunda sunulan kamu mali yonetimi hizmetlerini iyilestirmek

SGDB kimlere hizmet sunuyor? (Kime) Harcama birimleri
Hak Sahipleri
SGDB hangi ihtiyaglar1 karsiliyor? (Ne) Mali hizmetler

Danigsmanlik hizmetleri

SGDB hizmetlerini ne sekilde sunuyor? (Nasil) Stratejik Planlar ile belirlenmis amag ve hedefleri dogrultusunda

Performans programi esasli biitgenin program hedefleri dogrultusunda
Genel YoOnetim Muhasebe Yonetmeligine uygun olarak hazirlanan Merkezi Y 6netim Muhasebe
Yonetmeligi cer¢evesinde Universiteler i¢in belirlenen detayli ortak hesap planina uygun olarak

Misyon

”

>

Kamu kaynaklariin etkin, verimli ve ekonomik olarak kullanilmasini saglamak

Kamu kaynaklarinin kullaniminda mali saydamhik ve hesap verme sorumlulugu bilincinin yerlesmesini saglayarak etkin bir mali
yonetim saglamak

Ulusal kalkinma planlari, orta vadeli programlar ve yilhik makro programlarla uyumlu stratejik planlama ve performans esash mali
yonetim modelinin kurum Kiiltiirii hiline gelmesini saglamak, kamu kaynaklarimn stratejik planlarla belirlenmis amag ve hedefler
ile performans programi esash biit¢enin program hedefleri dogrultusunda kullanilmasim saglamak

Kamuda Iyi Yénetim ilkeleri uyarinca i¢ Kontrol Sistemi standartlar: ve Kalite Giivencesi Sisteminin 6l¢iitleri dogrultusunda kamu
mali yonetimi hizmetlerini iyilestirmek

Sunulan muhasebe hizmetlerinin belirlenmis standartlara uygun olarak verilmesini saglamak
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Ornek Misyon:

Strateji Gelistirme Daire Bagkanliginin Misyonu:

Kamu kaynaklarinin kullaniminda mali saydamlik ve hesap verme sorumlulugu bilincinin yerlesmesini saglayarak etkin,

etkili ve ekonomik bir mali yonetim saglamak

Ulusal kalkinma planlari, orta vadeli programlar ve yillik makro programlarla uyumlu stratejik planlama ve performans
esasll mali yonetim modelinin kurum kulttrd haline gelmesini saglayarak kamu kaynaklarinin stratejik planlarla
belirlenmis amac ve hedefler ile performans programi esasli bitcenin program hedefleri dogrultusunda kullaniimasini

saglamak

Kamuda lyi Yonetim ilkeleri uyarinca i¢c Kontrol Sistemi standartlari ve Kalite Givencesi Sisteminin 6lcitleri

dogrultusunda kamu mali yonetimi hizmetlerini iyilestirmek
Sunulan muhasebe hizmetlerinin belirlenmis standartlara uygun olarak verilmesini saglamak

10




Misyon, Vizyon, Temel Degerler ve Ozel Hedeflerin Belirlenmesi ile Teskilat Semasinin Olusturulmasi Kilavuzu
. ViZYONUN BELIRLENMESI

e Vizyon birimin gelecegini sembolize eden genel amacidir. Vizyon bildirimi, faaliyet y1l1 zaman diliminin de 6tesinde, uzun vadede birimin
gergeklestirmek istediklerini ve ulagmak istedigi yeri yansitacak bir sekilde belirlenir.

e Vizyonun belirlenmesinde misyon bildiriminde oldugu gibi birimlerin i¢ kontrol birim alt komisyonu/kalite birim alt komisyonu, strateji
gelistirme alt komisyonlar1 veya akreditasyon alt komisyonlar1 birlikte ¢alismalidir. Vizyon belirlenirken genis katilimli bir calistay
diizenlenebilir.

Kisa, net ve akilda kalici olmalidir.
Vizyon Belirlenirken Idealist ve 6zgiin olmalidir.

Dikkat Edilmesi X Degisim icin ilham verici olmalidir.

iddialilik ile ulasilabilirlik arasinda denge kurmalidir.

Paydaslar tarafindan gelecekte algilanmak istenilen konumu dikkate almalidir.
Orta ve uzun vadeli amag, hedef ve projelere yon vermelidir.

Gereken Hususlar

X4 Cevremizle birlikte basariyi elde etmek icin toplumsal diizeyde hangi sonuclara
ulagsmak istiyoruz? (Toplumsal perspektif)
X4 Yiksekogretim kurumlari dizeyinde neyi basarmak istiyoruz? (Sektorel perspektif)

Olusturulurken X Basarili Gniversitelerin oncelikleri nelerdir ve bu Universiteler gelecekte nereye
Cevaplandiriimasi odaklanacaklar? (Sektorel perspektif)

X Paydas duzeyinde neyi basarmak istiyoruz? (Paydas perspektifi)

X Nasil bir birim istiyoruz veya Universite diizeyinde neyi basarmak istiyoruz?
(Kurumsal perspektif)

Vizyon Bildirimi

Gereken Sorular
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Sorular Cevaplar
Cevremizle birlikte basariy1 elde etmek i¢in Kamukayn
toplumsal diizeyde hangi sonuglara ulagmak mevcut)
istiyoruz? (Toplumsal perspektif) ;

(Misyonda

etkinlik ve etkililik tkelerine uyulmasime saglamak (Misyonda évcut)

Yiiksekogretim kurumlar1 diizeyinde neyi
basarmak istiyoruz? (Sektorel perspektif)

Basarili liniversitelerin dncelikleri nelerdir ve bu
iiniversiteler gelecekte nereye odaklanacaklar?
(Sektorel perspektif)

Paydas diizeyinde neyi basarmak istiyoruz? tirme-Daire
(Ozel Hedef olarak

(Paydas perspektifi)

Nasil bir harcama birimi istiyoruz veya liniversite
diizeyinde neyi basarmak istiyoruz? (Kurumsal
perspektif)

(Misyonda

verimliligint-artirmak-icin-gerekli-hazirhidart-yapmak (Misyonda mevcut)

Vizyon
» Kaynak kullanim, tahsisi ve onceliklerin arastirma iiniversitesi olma hedefi dogrultusunda olmasini saglamak
> Saghk temah devlet iiniversiteleri arasinda farkhlasarak iist siralara gelebilmek icin sunulan mali hizmetleri I¢ Kontrol Sistemi ve
Kalite Giivencesi Sistemi standartlar ve dlciitleriyle iyilestirmek

12
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lyi Belirlenmis Vizyon Ornekleri lyi Belirlenmemis Vizyon Ornegi

/

<> “Nitelikli arastirmalar yapan, bilgi ve
yeteneklerini insanlik ve (ilke yararina kullanan ve
evrensel diizeyde fark yaratarak gelecege yén
veren yenilikgi tniversite olmaktir.”

“Diinyada ilk 10 (niversite arasinda yer
almak”

(Bu vizyon bildirimi, kisa ve iddiali olmasina ragmen
iddialiik ile  ulasilabilirlik arasinda  dengeyi
gbzetmemesi nedeniyle iyi vizyon tanimina uygun
degildir.)

VIZVOI’] “Bilime katkilariyla, sosyal sorumluluk
Ornekleri girisimleriyle,  uluslararasi is  birlikleriyle,
insanhgin  geleceginde s6z sahibi  olan
mezunlariyla sayginlik kazanmis bir (niversite

olmaktir.”




Misyon, Vizyon, Temel Degerler ve Ozel Hedeflerin Belirlenmesi ile Teskilat Semasinin Olusturulmasi Kilavuzu

e Vizyon belirlenirken beyin firtinasi, kiyaslama, arama konferansi ve agik grup tartismalart gibi yontemler kullanilabilir.

Mevzuat, harcama biriminin gérev sinirlarini ve dolayisiyla misyon sinirlarini gizer.
_ : Vizyon bu sinirlar igerisinde basari diizeyinin nasil yikseltilecegini belirler.
MISvOﬂ ve VIZVOH Mevzuat, sunulacak hizmetin dizeyi hususunda yani vizyonu ile ilgili genellikle bir bildirimde

Arasindaki Farklar bulunmaz.

X Hizmetin dizeyi vizyon ile belirlenir. Bu baglamda vizyon liderlik ve yonetim isidir.

7/
L X4

lyi belirlenmis bir misyon bildirimi “ne” ve “nicin” sorularina cevap olustururken, vizyon bunun
“hangi dizeyde” gerceklestirilecegini ifade eder.

14
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Ornek Vizyon:

Strateji Gelistirme Daire Bagkanliginin Vizyonu:

e Kaynak kullanimi, tahsisi ve 6nceliklerin arastirma Universitesi olma hedefi dogrultusunda olmasini saglamak
e Saglik temal devlet Universiteleri arasinda farklilasarak ust siralara gelebilmek icin sunulan mali hizmetleri i¢ Kontrol
Sistemi ve Kalite Guvencesi Sistemi standartlari ve dlcUtleriyle iyilestirmek

15




Misyon, Vizyon, Temel Degerler ve Ozel Hedeflerin Belirlenmesi ile Teskilat Semasinin Olusturulmasi Kilavuzu

V.

Temel Degerler

TEMEL DEGERLERIN BELIRLENMES]

Kurumsallagmay1 saglayarak uzun vadede basartya ulasmanin gereklerinden birisi de temel degerleri belirlemektir. Temel degerler, karar
alicilarin tiniversiteyi yonetirken bagl kalacaklari inanglar1 ve ¢aligsma felsefesini yansitir.

Temel degerler, uzun vadede yonlendiricilik roliiyle kurumsal kiiltiirin olugsmasin1 saglar. Calisanlardan nasil davranmalarinin beklendigine
ve hangi ilkelere gore is yapmalari, nelere 6zen gostererek hizmet sunmalar1 gerektigine isaret ederek onlari yonlendirir. Boylece temel
degerler, farkli birey ve birimlerden olusan {iniversite igerisinde hizmet sunumunda tutarlilik saglar ve basariya giden yolda sapmay1 onler.
Hizmetin nasil ve hangi degerler ¢ergevesinde sunuldugu, en az ne diizeyde sunuldugu kadar 6nemlidir. Temel degerler, sonuglara ulasmada
kurumsalligi, mesrulugu ve devamliligi saglar.

Temel degerler ii¢ grupta toplanabilir:

Kisiler: Birim ¢alisanlarina ve paydaslarla iliskilerine yonelik degerler
Siiregler: Birimin yonetim, karar alma ve hizmet sunumu siirecine iliskin degerler
Performans: Birim tarafindan sunulan {iriin ve/veya hizmetlerin kalitesiyle ilgili degerler

Temel degerlerin sayisi arttikga, her birinin personel davraniglar1 tizerindeki etkisi azalir. Bu ¢ergevede temel degerlerin sayist 10°dan fazla
olmamalidir., paydaslarla katilimci bir sekilde alternatif temel degerler taslaklarini olusturur.

Temel degerlerin belirlenmesinde vizyon ve misyonun belirlenmesinde oldugu gibi birimlerin i¢ kontrol birim alt komisyonu/kalite birim
alt komisyonu veya strateji gelistirme alt komisyonlar birlikte ¢aligsmalidir. Vizyon belirlenirken genis katilimli bir ¢alistay diizenlenebilir.

Cahsanlarin gorevlerini en iyi sekilde ifa edecekleri bir cerceve saglamalidir.
Belirlenirken Karar alma sureclerine rehberlik etmelidir.
Dikkat Edilmesi Vizyonun gerceklestirilmesine yonelik kurumsal donlsimu desteklemelidir.

Gereken Hususlar
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lyi Belirlenmis Temel Deger Ornekleri lyi Belirlenmemis Temel Deger Ornegi

Temel Deger
Ornekleri

<> “Ongériilii Olmak: (...) Harcama Birimi,
6ngorti ile pozisyon alir, plan yapar.

X Saygi: (...) Harcama Birimi, kurumsal
cevresindeki (toplum ve tiim paydaslar) degerlere
saygili ve duyarhdir.

<> Estetik: (...) Harcama Birimi, toplum ve
kendi ¢alisanlari ve ddrencileri agisindan spor,
sanat ve bunlara bagli estetik kazanimlara 6nem
verir.

<> Katihmcilik: (...) Harcama Birimi,
calisanlarinin bireysel 6zellik ve idealizmlerini
koruyarak her kademede ydnetim siireclerine
katilmalarini saglar.”

< “Arastirmacilik, Atattirkgtliik, bilimsellik,
cagdaslik, ¢evre bilinci, etik anlayis, evrensellik,
firsat esitligi, glvenilirlik, hesap verebilirlik,
hukukun  dstiinliigd, kalite ve  verimlilik,
katihmcilik,  nesnellik  6zgiirliik,  saydamlik,
sorumluluk, toplumsal yararhlik”

(Bu 6rnekte degerler birer anahtar kavram olarak
arka arkaya siralanmistir. Bu haliyle degerlerin
herhangi bir yonlendiriciligi bulunmamakta ve

jenerik kalmaktadir. Ayrica, cok sayida degerin arka
arkaya siralanmasi harcama biriminin hizmet

Uretiminde bir odaklanma sorununa yol acacaktir.)
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Temel Degerler Calisma Formu

Kriterler
Kisiler: Birim c¢alisanlarina ve paydaslarla Hesap Verme Bilinci
iliskilerine yonelik degerler Mali Saydamlik

Kaynaklarin Kullaniminda Etkinlik, Ekonomiklik ve Etkililik
Siirecler: Biriminin yonetim, karar alma ve hizmet Katilimcilik
sunumu siirecine iliskin degerler

Ogrenmeye ve Yeniliklere A¢ik Olma

Performans: Birim tarafindan sunulan iriin
ve/veya hizmetlerin kalitesiyle ilgili degerler

Temel Degerler

Hesap Verme Bilinci

Mali Saydamhk

Kaynaklarin Kullaniminda Etkinlik, Ekonomiklik ve Etkililik
Katilimc1 Yonetim

Ogrenmeye ve Yeniliklere Acik Olma

Y|V |V|V|V
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Misyon, Vizyon, Temel Degerler ve Ozel Hedeflerin Belirlenmesi ile Teskilat Semasinin Olusturulmasi Kilavuzu

Ornek Temel Degerler:

Strateji Gelistirme Daire Bagkanliginin Temel Degerleri:

Hesap Verme Bilinci

Mali Saydamlik

Kaynaklarin Kullaniminda Etkinlik, Ekonomiklik ve Etkililik
Katilimci Yonetim

Ogrenmeye ve Yeniliklere Acik Olma
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Misyon, Vizyon, Temel Degerler ve Ozel Hedeflerin Belirlenmesi ile Teskilat Semasinin Olusturulmasi Kilavuzu

V. OZEL HEDEFLERIN BELIRLENMESI

Universitemizde tasarlanmakta olan i¢ Kontrol Sisteminin eylemlerinden biri olan ve i¢ Kontrol Standartlarmin RDS 5.5 genel sartinda
belirtilen “Yoneticiler, gorev alanlart ¢ergevesinde idarenin hedeflerine uygun ézel hedefler belirlemeli ve personeline duyurmalidir.” sartinin
harcama birimi diizeyinde saglanabilmesi i¢in harcama birimleri; kamu i¢ kontrol standartlarina uyum eylem plani eylemlerinden biri olan
“Birimlerin faaliyet alanlarina iligskin 6zel hedefler belirlemeleri ve bu hedefleri gergeklestirmek {izere personeline duyurmalar1 saglanacaktir.”
eylemine uygun olarak belirledikleri 6zel hedefleri siralayacaklardir.

Ozel hedefler belirlenirken misyon ve vizyonda belirtilmeyen; birime 6zgii ve faaliyet alaniyla sinirli hedef belirlenmelidir. Ornegin
Hemsirelik Fakiilteleri 6zel hedef olarak “Hemsirelik programlar1 arasinda Tiirkiye’de akredite olma”y1 6zel hedef olarak gosterilebilinir.

Strateji Gelistirme Daire Baskanliginin Ozel Hedefleri

‘ > Kamu Mali Yonetiminde Diger Universiteler ve Kamu Kurumlarmm Ornek Alabilecegi Ozgiin Coziim Yollar1 ve Uygulama
Modelleri Gelistirmek

‘ > Yonetim Siireclerinin i¢ Kontrol Sistemi ve Kalite Giivence Sistemi Olgiitleriyle Iyilestirerek ISO 9001:2015 Kalite Yonetim ‘
Sistemi Gereksinimlerini Saglamak
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Misyon, Vizyon, Temel Degerler ve Ozel Hedeflerin Belirlenmesi ile Teskilat Semasinin Olusturulmasi Kilavuzu

Ornek Ozel Hedefler:

Strateji Gelistirme Daire Bagkanliginin Ozel Hedefleri:

Kamu Mali Yonetiminde Diger Universiteler ve Kamu Kurumlarinin Ornek Alabilecegi Ozgiin Cézim Yollari ve

Uygulama Modelleri Gelistirmek
Yénetim Sireclerinin ic Kontrol Sistemi ve Kalite Giivence Sistemi Olcitleriyle lyilestirerek ISO 9001:2015 Kalite

Yonetim Sistemi Gereksinimlerini Saglamak
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Misyon, Vizyon, Temel Degerler ve Ozel Hedeflerin Belirlenmesi ile Teskilat Semasinin Olusturulmasi Kilavuzu

VI.  TESKILAT SEMASININ OLUSTURULMAS|

Idarenin ve birimlerinin gerek Kalite Giivencesi Sistemi kapsaminda yapilan ¢alismalarda, gerekse idare/birim faaliyet raporu gibi kurumsal
olarak yayimlanan raporlarinda teskilat semasinin gosterilmesi gerektigi gibi kurulmakta olan I¢ Kontrol Sistemi kapsaminda da teskilat semasinin
olusturmasi gerekmektedir.

I¢ Kontrol Sistemine gore;

e Teskilat semas1 kurumsal degisiklikleri yansitmak tizere siirekli giincellenmeli (Faaliyet donemi sonu hazirlanan birim/idare faaliyet
raporu hazirlik ¢alismalar1 kapsaminda yillik olarak gézden gecirilmesi ve giincellenmesi tavsiye edilmektedir.)

o Teskilat semas:1 fonksiyonel gérev dagilimmi gosterecek sekilde hazirlanmali (Ust mevzuatinda fonksiyonel gorevleri siralanmis olan
birimlerin teskilat semalarini fonksiyonel gorevlerine gore olusturmalari, akademik birimlerin akademik-idari ana fonksiyonel ayrimini
yapmalari, idari birimlerin birim-alt birim seklinde organizasyonel gorev dagilimlar1 mevcutsa teskilat semalarina yansitmalari tavsiye
edilmekte; akademik birimlerin yonetim organlari, ana bilim dali baskanliklart ve kurul ve komisyonlarinin teskilat semalarinda
gostermeleri gerekmektedir.)

e Teskilat semasi ile belirlenen organizasyon yapisi temel yetki ve sorumluluk dagilimina uygun olmalidir.

e Teskilat semalar1 hesap verebilirlik ve dikey raporlama standartlarina uygun olarak hiyerarsik olarak diizenlenmeli, aralarinda hiyerarsik
iliski bulunmayan alt birimler yatay raporlama standartlarina uygun olarak diizenlenmelidir.

22



Misyon, Vizyon, Temel Degerler ve Ozel Hedeflerin Belirlenmesi ile Teskilat Semasinin Olusturulmasi Kilavuzu

Teskilat Semasi Olusturma Calisma Formu

Fonkisyonel Gorev Dagilimi: Birimin bagh
oldugu mevzuata gore fonksiyonlart belirlenmis
mi?

Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslarina Gore Strateji Gelistirme
Birimlerinin Fonksiyonlart:

Stratejik yonetim ve planlama fonksiyonu

Performans ve kalite 6l¢iitleri gelistirme fonksiyonu

Y Onetim bilgi sistemi fonksiyonu

Mali hizmetler fonksiyonu

Yetki, Gorev ve Sorumluluklar: Birimin faaliyet
alanina iligkin mevzuatina gore yetki, gorev ve
sorumluluklar

Mali Hizmetler Fonksiyonu Altinda Yapilacak Gorevler Siralanirken Detaylandirilarak
Alttaki Gorevlerde Toplulastirma Yapilmistir:

Biitce ve performans programi

Muhasebe, kesin hesap ve raporlama

I¢ kontrol

Strateji Gelistirme Birimlerine Yonetmelige Gore Verilen Muhasebe Birimi Gorevi
Geregince Ozel Hesaplar ve Projeler Kapsaminda Ifa Etmesi Gereken Yiikiimliiliikler:

Projeler ve 6zel hesap

Organizasyon Yapisi: Birimin faaliyetlerini ifa
ederken Tstliik-astlik derecesine gore hiyerarsik
yapilanmasi

Ana Faaliyetlerin ifasina Destek Mahiyette Olan Alt Birimler:

Evrak kayit ve destek hizmetleri

Teskilat Semasi

Stratejik Yonetim ve Planlama

Biitce ve Performans Programi

Muhasebe, Kesin Hesap ve Raporlama

I¢ Kontrol

Projeler ve Ozel Hesap

V|V|V|V| V|V

Evrak Kayit ve Destek Hizmetleri
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Ornek Teskilat Semasi:

STRATEJ
GELISTIRME DAIRE
BASKANLIGI

S_TRATEJiK BUTCE VE MUHASEBE, i
YONETIM VE PERFORMANS KESIN HESAP VE ¢ VE OZEL VE DESTEK

PROJELER EVRAK KAYIT

PLANLAMA PROGRAMI RAPORLAMA Kg:\'RTi&?L

BiRIMI BIRIMI BiRIMI

HESAP HIZMETLERI
BIRIMI BIRIMI
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Misyon, Vizyon, Temel Degerler ve Ozel Hedeflerin Belirlenmesi ile Teskilat Semasinin Olusturulmasi Kilavuzu

VIl.  MISYON, ViZYON, TEMEL DEGERLER iLE OZEL HEDEFLERIN BELIRLENMESI VE TESKILAT SEMASININ
OLUSTURULMASI IS AKIS SURECI

Birim I¢ Kontrol/Kalite/Strateji Gelistirme
/Akreditasyon Komisyonlarinca Misyon, Vizyon,

Temel Degerler ile Ozel Hedefler Belirlenir ve : :
Teskilat Semasi Olusturulur. BELIRLENMESI

Belirlenen ve Olusturulan Misyon, Vizyon, Temel
Degerler ile Ozel Hedefler ve Teskilat Semas1 Birim
Ust Yoneticisinin Onayma Sunulur

ONAYA SUNULMASI

Birim Ust Y0neticisi
Onavladi m1? AR } ONAYLANMASI
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Belirlenen Misyon, Vizyon, Temel Degerler, Ozel
Hedefler ile Teskilat Semalarinin Birim Web o
Sitelerinde Yayimlanir.

WEB SITESINDE YAYIMLANMAS]

Belirlenen Misyon, Vizyon, Temel Degerler,

Ozel Hedefler ile Teskilat Semalar1 Birim — PERSONELE DUYURULMASI

Calisanlarina Duyurulur.
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VIl MISYON, ViZYON, TEMEL DEGERLER, OZEL HEDEFLER VE TESKILAT SEMASININ BiRiM WEB SITELERINDE

YAYIMLANMASI, PERSONELE DUYURULMASI, GOZDEN GECIRILMESI

I¢ Kontrol Sistemi kapsaminda belirlenen misyon, vizyon, temel degerler, 6zel hedefler ile olusturulan teskilat semalarinin birim web
sitelerinde Web Yayin Komisyonunun standardize edecegi ilgili alanlarda yayimlanmasi gerekmekte ve dis paydaslara duyuruldugu gibi birim
calisanlarina da gorevlerine ifa ederken riayet etmeleri gereken misyon, vizyon, temel degerler ile 6zel hedefleri gbzetmeleri ve gereken
hassasiyeti gostermeleri yoniinde bildirilmesi gerekmektedir.

Birimlerin faaliyet yil1 sonunda hazirladiklar1 birim faaliyet raporlar1 hazirlik siirecinde misyon, vizyon, temel degerler ile 6zel hedeflerini

gozden gegirmeleri veya gilincellemeleri tavsiye edilmekte; idare diizeyinde hazirlanan idare misyon, vizyon, temel degerler ile 6zel hedeflerin 5

(bes) yilda 1 (bir) hazirlanan stratejik plan hazirlik siirecinde Stratejik Planlama Ekibi tarafindan yeniden belirlenmesi gerekmektedir.

Ayrica birimlerin faaliyet genislemesi veya yeni ihdas edilen alt birimler gibi sebeplerle teskilat semalarin giincellenmesi gerekmekte ve
kurumsal raporlarda kullanilmasi gerekmektedir.
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“Misyon, Vizyon, Temel Degerler ve Ozel Hedeflerin Belirlenmesi ile Teskilat Semasinin Olusturulmasi Kilavuzu”
Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitce Baskanliginin Universiteler icin Stratejik Planlama Rehberi ve Kamu i¢ Kontrol Rehberinde Belirtilen ilkelere
Gore Hazirlanmistir.

Bilgi Talebi, Oneri ve Elestirileriniz icin

lletisim: strateji.ickontrol@sbu.edu.tr

SAGLIK BILIMLERI UNIVERSITESI
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